
    
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

„Inkompetenzkompensationskompetenz. Wie 
Manager  wirklich  ticken“  –  Unterhaltsame  Ge‐
schichten von Ralf Lisch bei Solibro erschienen 

Mogelpackung  Management:  Authentische  Geschichten 
entlarven ironisch Überheblichkeit und Standesdünkel im 
Management 

Das Buch: Spätestens seit der TV‐Serie Stromberg ahnt auch das gemeine 

Volk, dass es sich bei der glorreichen Welt des Managements um eine Mo‐

gelpackung  handelt.  Da  preisen  Führungskräfte‐Gurus  in  unzähligen  Bü‐

chern Erfolgsstrategien an. Doch mit der Praxis, dem real existierenden Ma‐

nagement, hat das oft wenig zu tun. Denn wenn sich Manager auf rationale 

Entscheidungen  berufen  und  auf  Betriebswirtschaftslehre  oder  gar  Logik 

verweisen, folgt das Geschehen in Wahrheit meist den Regeln von Psycho‐

logie und Soziologie. 

Tatsächlich sind es eher Status, Macht, Herrschaft, Karriere, Eitelkeit und 

andere durchaus menschliche Motive und Eigenschaften, mit denen sich 

Managementprozesse treffend beschreiben und vorhersagen lassen.  

Wenn man aber erst einmal realisiert hat, dass manches, was Manager als 

Kompetenz verkaufen, ein Mythos  ist, dann können Geschichten aus der 

Managementwelt recht unterhaltsam sein. Dr. phil. Ralf Lisch hat die inte‐

ressantesten aufgeschrieben: 

Ein Manager, der sich ein Denkmal errichten möchte; ein Qualitätsmanage‐

ment mit messbaren, aber fragwürdigen Ergebnissen; eine Strategiediskus‐

sion, die sich im Kreis dreht; ein Budgetprozess mit zweifelhaften Erkennt‐

nissen; pensionierte Manager, die noch einmal an den Ort ihrer Heldenta‐

ten zurückkehren … 

In  diesen  und weiteren,  insgesamt  zehn  paradigmatischen Geschichten 

verdichtet der Autor literarisch seine geballte Praxiserfahrung aus der wun‐

dersamen Welt des Managements. Auch wenn die Geschichten  in  ihrer 
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Ausgestaltung und ironischen Zuspitzung erfunden sind, sind sie dennoch 

authentisch;  ihre  Elemente  haben  einen  realen Hintergrund. Der  Autor 

weiß, worüber er schreibt. Denn er hat als Soziologe und Manager über 

viele Jahre in verschiedenen internationalen Unternehmen Erfahrung ge‐

sammelt und sich – allen Widrigkeiten zum Trotz – seinen Humor bewahrt. 

Das Ergebnis ist eine ironische Breitseite gegen Überheblichkeit und Stan‐

desdünkel im Management. 

Erfahrene Manager werden verständnisvoll nicken angesichts der kurzwei‐

ligen Auseinandersetzung mit den Unterschieden  zwischen  Theorie und 

Wirklichkeit. Sie hatten es  ja schon  immer geahnt und doch nie darüber 

reden wollen. Ambitionierte Aufsteiger und alle, die (noch) nicht zu „denen 

da oben“ gehören, werden hingegen beruhigt feststellen, dass im Manage‐

ment auch nur mit Wasser gekocht wird. 

Diese Management‐Geschichten eignen sich perfekt fürs Reisegepäck auf 

dem Weg zum nächsten Termin. 

Der Autor: Dr. phil. Ralf Lisch, 1951 in Bremen geboren, studierte Soziolo‐

gie mit dem Schwerpunkt Organisations‐ und Personalwesen sowie Statis‐

tik und Sozialforschung an Universitäten  in Deutschland und den USA. Er 

schloss sein Studium als Doktor der Philosophie ab. Nach einer Karriere in 

der  akademischen  und  angewandten  Forschung  war  er mehrere  Jahr‐

zehnte in leitenden Positionen im In‐ und Ausland tätig und kennt sich im 

Management bestens aus. Nach Stationen in Kuala Lumpur und Hong Kong 

ist er inzwischen in Singapur zu Hause, wo er als freier Autor und Consul‐

tant tätig ist. Sein besonderes Interesse gilt den historischen Vorläufern der 

Managementliteratur. Ralf Lisch hat zahlreiche Bücher und Zeitschriftenar‐

tikel zu wissenschaftlichen wie populären Themen veröffentlicht. 
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